
Incident national affectant les paiements 

La communauté de communes du Liancourtois - la Vallée dorée informe les usagers, partenaires et
fournisseurs qu’un incident technique des services de l’État affecte actuellement l’ensemble des
collectivités territoriales.
 
Depuis le jeudi 5 février dernier, le système d'information «Hélios», utilisé par la Direction générale des
Finances publiques (DGFIP) du Ministère de l’Économie, des Finances, de la Souveraineté industrielle,
énergétique et numérique, est malheureusement hors service.
 
Concrètement, cette situation entraîne des retards dans le règlement des factures des fournisseurs. Une
situation indépendante de la collectivité.
 
La Vallée dorée est pleinement consciente des désagréments que cette situation peut occasionner. Dès que les
services de l’État auront rétabli le fonctionnement du dispositif, les services départementaux veilleront à ce
que les retards de paiement soient rapidement traités.
 
À ce stade, un retour progressif est annoncé par le service de gestion comptable, avant la fin de la
semaine.
 
Merci de votre compréhension.
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