
J’ai reçu une lettre de relance ou un avis des sommes à payer à quoi
cela correspond-il ? Je n’ai pas la même somme sur mes factures …  

Votre facture comprend un tarif pour votre consommation d’eau potable et un tarif pour le traitement de vos
eaux usées (assainissement). Vous réglez le montant total. Le trésor public scinde ce montant lors de ses
relances. Pour une même facture, une relance vous est adressée pour la partie eau potable et une autre pour la
partie assainissement.
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