
J’ai reçu ma facture d’eau, je souhaite la payer
sur l’E.A.U. mais je ne la trouve pas ?  

Deux raisons possibles :

Une fois les factures d’eau envoyées par nos services, il faut une dizaine de
jours pour qu’elles soient payables en ligne.
Pour visualiser le site de paiement en ligne, il faut accepter les pop-ups ou
cookies (pour notre site internet) dans les paramètres de votre navigateur
internet.
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